
EP(Electronic Partnership)의 이용에 관한 동의서 

 

고객사/End User __________________________  (이하 갑이라 한다)과 한국후지필름비즈니스이노베이션 주식회사(이하 을이라 

한다)은 갑과 202 년  월  일 주식회사 하나렌탈그룹(이하 병이라 한다) 사이에 체결된 복합기 임대차 계약(이하 임대차 계약이라 

한다)의 이행을 위하여 아래와 같이 EP(Electronic Partnership)의 이용에 관한 동의서(이하 “본 동의서”)를 체결한다. 

 

제1조 (정의) 

1. "EP"는 을 및 을의 해외 모회사가 갑에 위치한 장치에 관련된 정보를 수집하고, 전자통신을 이용한 다양한 서비스를 제공하기 

위한 시스템을 의미한다. 

2. "EP 센터"는 장치에서 관련 정보를 수집하기 위한 서버의 위치를 의미한다. 

3. "장치"는 임대차계약에 따라 병이 갑에게 공급하여 갑의 사업장에 설치하고 을이 EP에 지정한 복합기 또는 프린터를 의미한다. 

4. "Production Remote-control Service"(이하 "PRS")는 EP의 추가 서비스를 의미하며, 프로덕션 프린터용 Prognostic Analysis 

Service 및 원격 데스크톱 서비스를 포함한다. 

5. "예후 분석"이란 EP를 통해 EP 센터로 전송된 장치정보의 분석을 통해 문제를 선제적으로 예방하는 서비스를 의미한다. 

6. "원격 데스크톱 서비스"란 을의 엔지니어가 원격으로 장치를 모니터링 및 진단하고, 장치 관련 문제를 해결하는 실시간 

지원서비스를 의미한다. 

 

제2조 (EP의 종류) 

1. EP 통신 장비 내장 장치(EP-BB/EP-BB light)는 장치에 내장된 통신 장치를 이용하여 갑의 네트워크 환경(LAN)에 연결되어 

인터넷을 통해 EP 센터에 정보를 제공한다. 

2. EP 통신 장비 애드온 타입(Secured Device Tool)은 갑의 PC에 설치되며, 갑의 네트워크 환경(LAN)에 연결되어, 인터넷을 통해 

EP 센터에 정보를 제공한다. 

 

제3조 (합의된 사용 조건) 

1. 을은 다음의 목적으로 갑의 정보(장치에 관한 정보)를 이용할 수 있다.  

(1) EP를 통해 갑에게 PRS를 포함한 다양한 서비스 제공 

(2) PRS를 포함한 다양한 서비스 제공과 관련하여, 필요 시 EP를 통해 갑과 연락하는 경우 

(3) 갑의 요청에 따라 EP 또는 PRS 관련 자료를 갑에게 전송하는 경우 

(4) 갑에게 장치 정보를 제공하는 경우 

(5) 을이 갑 에게 제공한 제품 또는 서비스 품질 향상 목적의 설문조사 또는 대면 커뮤니케이션 등의 마케팅활동을 갑에게 

시행하는 경우 

2. 전항에 따라 을이 수집하는 정보 및 그 상세한 사용 목적은 아래 표와 같으며, 을은 본 동의서에 명시적으로 정한 사항을 

제외하고는 여타의 목적으로 수집된 정보를 사용하거나 공개하지 않는다. 

사용 목적 수집 정보 

・ 장치의 미터수의 자동 원격 

카운트 

・ 미터 카운트에 따른 비용 

산정 

・ 장치의 원격 유지보수 

・ 장치 소모품 납품 

・ 장치의 품질 향상 

・ 을의 갑 에 대한 기타 

다양한 제안 

EP-BB EP-BB Light Secured Device Tool 

・ 장치 식별요소 (모델명, 

일련번호 등) 

・ 장치의 다양한 미터 카운트값 

・ 장치 소모품의 공급 정보 

・ 장치에 발생하는 문제의 자동 

모니터링 및 진단을 위한 

장치 정보 

・ 장치 식별요소 (모델명, 

일련번호 등) 

・ 장치의 다양한 미터 카운트값 

・ 장치 소모품의 공급 정보 

・ 장치에 발생하는 문제의 자동 

모니터링 및 진단을 위한 

장치 정보 

・ 장치 식별요소 (모델명, 

일련번호 등) 

・ 장치의 다양한 미터 카운트값 

・ 장치 소모품의 공급 정보 

・ 장치에 발생하는 문제의 자동 

모니터링 및 진단을 위한 

장치 정보 

・  
3. 을은 다음 상황에서 EP를 통해 정보를 취득하지 못할 수 있으며 기타 기술적인 결함의 경우에도 그러하다. 

(1) 장치의 전원이 꺼져 있거나, 어떠한 이유로 인해 EP 센터와의 통신이 실패할 경우 

(2) 네트워크 통신 / Windows 방화벽이 어떤 이유로 인해 차단될 경우 

(3) EP 관리 시스템이 유지 보수 또는 기타 작업을 위해 일시 중지될 경우 

4. 갑은 별도 합의된 연락담당자에게 EP 또는 PRS 관련 문제에 대한 일체의 권한을 부여하기로 한다. 연락담당자의 세부사항이 

변경된 경우 갑은 변경일로부터 3영업일 이내에 을에게 서면으로 이를 통지해야 하며, 통지불이행으로 인한 직접 또는 간접적 

손실이나 손해 일체에 대해 갑은 책임을 부담한다. 

5. 장치에 EP 통신장비가 설치되어 있지 않은 경우, 을은 갑에게 관련 통신장비, 애드온 장비 또는 기타 소프트웨어를 제공할 수 

있으며, 갑은 을이 본 조의 통신장비, 애드온 장비 또는 기타 소프트웨어의 설치에 필요한 작업을 수행할 수 있도록 허용한다. 

그러나, 본 조에 따라 갑에게 제공된 통신장비, 애드온 장비 및 기타 소프트웨어의 소유권은 을에게 있다.   



6. EP 연결 환경은 다음과 같이 유지되어야 한다. 

(1) 장치와 EP 센터 간의 통신에 필요한 연결 환경을 유지 관리하는 것은 갑의 책임이다. 

(2) 전원 공급과 관련하여 발생하는 모든 비용, EP 연결 환경 유지 보수에 관한 회로 작업 및 기타 경비는 갑이 부담한다. 

(3) 갑이 EP 통신 장치가 설치된 장치의 설정을 변경하고자 하는 경우, 갑은 을에게 이를 사전 통지해야 한다. 

7. 을은 EP 및 PRS가 중단없이 지속적으로 사용이 가능할 것이며, 어떠한 오류도 발생되지 않을 것이고, 발생되는 모든 오류나 

결함이 문제없이 시정될 것이라는 사실에 대하여 어떠한 보증도 하지 않는다.  

8. 갑과 을은 어느 당사자도 다른 당사자에게 본 동의서와 관련하여 발생한 손해 (이에는 이익 손실, 컴퓨터, 서버, 장치, 소프트웨어 

또는 사용시간의 손실, 데이터 사용에 대한 손상 또는 손실 등이 포함되나 이에 국한되지 아니한다)에 대하여 책임을 지지 않으며, 

그 당사자가, 그러한 손해가 불법행위 또는 계약법에 따른 클레임인지 여부와 상관없이, 그러한 손해의 발생 가능성을 

조언받았다고 하더라도 그러하다. 

9. EP 통신 장비 애드온 타입 은 Windows의 IIS를 사용한다. 따라서 Secured Device Tool이 설치되는 PC / 서버는 IIS가 

운영되어야 하며, 프로그램 관리를 위해 80포트를 사용한다. 또한 Secured Device Tool의 설치 및 운영을 위해서는 일부 

윈도우에서 동작하는 프로그램 이 설치되어야 한다. 

 

제4조 (보안) 

EP-BB, EP-BB light 및 Secured Device Tool의 보안 기능은 다음과 같다. 

(1) 인터넷을 통한 EP-BB, Secured Device Tool의 데이터 통신은, 엄격한 클라이언트 인증을 위해 디지털 인증서로 보호된다. 

(2) EP-BB/EP-BB light/Secured Device Tool과 EP 센터 간의 통신은 SSL로 암호화되어 데이터 도청 또는 조작을 방지한다. EP 

센터는 불법적인 접근을 막기 위해 EP-BB/EP-BB light/Secured Device Tool에 인증서를 발송한다. 

(3) EP-BB의 경우 EP 관리 시스템 사이트에서 장치에 액세스하는 것은 금지된다. EP 관련 시스템 설정 정보는, 장치에 의한 통지가 

있는 경우에 한해 폴링(Polling)을 통해 변경될 수 있다. 

 

제5조 (종료) 

갑과 을은 상대방에게 일주일 전에 사전 서면 통지를 한 후 EP 또는 PRS 사용을 중단할 수 있다. 단, 갑과 병사이의 임대차 

계약이 해지 또는 종료되는 경우, 본 동의서 역시 자동으로 같은 날에 해지되며 그 경우, 갑은 즉시 을에게 이를 통지하고 제3조 

제5항에 따라 설치된 애드온 장비의 반환 및 소프트웨어의 삭제를 실시하여야 한다. 

 

제6조 (면책 및 책임제한) 

1. 갑은 EP 및 PRS가 ‘현재 상태로’ 제공된다는 점에 동의한다. 을은 상업성 및 특정 목적에의 적합성을 포함하나 이에 국한되지 

않는 모든 조건 및 보증에서 면책된다. 을은 EP 및 PRS의 신뢰성, 품질, 적합성, 정확성에 대해 어떠한 진술, 보증 또는 확약도 

제공하지 않는다. 상술한 내용에도 불구하고, 을은 을 자신이 장치에서 수집한 미터 카운트 값이 정확할 것을 보증한다.  

2. 갑과 을은 EP로 인해 발생하는 직접, 간접, 확대, 특별손해 일체 및 데이터 또는 사용의 손실에 대해 책임을 부담하지 않는다. 

 

제7조 (기타) 

본 동의서는 동등한 효력을 가지는 복수의 사본으로 작성될 수 있으며, 갑과 을은 각 사본에 각 기명 날인하여 이메일이나 팩스로 

전송하는 방식으로 본 동의서를 체결할 수 있다.  

 

상기 동의서 체결의 증거로써 본 동의서 2부를 작성하여 갑, 을이 각 기명 날인 후 각 1부씩 보관한다. 

 

구         분 갑 을 

사업자등록번호  110-81-01270 

주         소  서울특별시 중구 서소문로11길 19 

(정동, 배재빌딩B동10층) 

상         호  한국후지필름비즈니스 이노베이션㈜ 

대   표   자                    (인) 요코타 토모히사     (인) 

 

고객사(갑) 이메일 주소 :  


